
S’OUTILLER POUR RECRUTER
RENDEZ-VOUS DE L’EMPLOI 
DE LA MITIS 2023

Avez-vous envisagé toutes les solutions possibles 
pour combler vos postes?



S’OUTILLER POUR RECRUTER
RENDEZ-VOUS DE L’EMPLOI 
DE LA MITIS 2023 Depuis un certain temps déjà, la pénurie de main d’œuvre est sur toutes les lèvres, autant dans La Mitis que dans 

l’ensemble du Québec. Force est de constater que le pire reste à venir. En effet, un “creux” historique de 

travailleurs disponibles est prévu avant 2030 . En réponse à cette problématique, cet outil a été développé afin 

de permettre aux entreprises d’explorer de nouvelles pratiques en matière d’attraction et de rétention de 

main-d’œuvre. Il sert aussi de chef d’orchestre dans l’élaboration de stratégies en ressources 

humaines visant à trouver des solutions afin de combler leur déficit de main-d’œuvre. 

Cependant, ce type de stratégie requiert certaines connaissances générales et 

spécifiques, ainsi les entrepreneurs ne doivent pas hésiter à contacter les 

ressources disponibles qui peuvent les accompagner dans leur cheminement. En cas de déficit de personnel, la première étape est de revoir les 

pratiques en place. Ces pratiques sont diverses et ciblent trois 

principales voies : l’attraction, la rétention et l’organisation du travail. Les 

propositions ici-bas invitent aussi les entreprises à faire appel à leur 

milieu afin de tirer profit des programmes et de l’accompagnement 

offerts sur le territoire. 

Si vous avez des questions sur les pratiques ou si vous désirez mettre en place 
un plan de gestion des ressources humaines, veuillez contacter Mitis en Affaires. 

 

Objectif

  Larin,V. (2021, 20 novembre). Pénurie de main-d'oeuvre: un «creux historique» surviendra en 2030. Le journal de Québec : 
https://www.journaldequebec.com/2021/11/20/penurie-de-main-doeuvre-un-creux-historique-surviendra-en-2030
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Depuis un certain temps déjà, la pénurie de main d’œuvre est sur toutes les lèvres, autant dans La Mitis que dans 

l’ensemble du Québec. Force est de constater que le pire reste à venir. En effet, un “creux” historique de 

travailleurs disponibles est prévu avant 2030 . En réponse à cette problématique, cet outil a été développé afin 

de permettre aux entreprises d’explorer de nouvelles pratiques en matière d’attraction et de rétention de 

main-d’œuvre. Il sert aussi de chef d’orchestre dans l’élaboration de stratégies en ressources 

humaines visant à trouver des solutions afin de combler leur déficit de main-d’œuvre. 

Cependant, ce type de stratégie requiert certaines connaissances générales et 

spécifiques, ainsi les entrepreneurs ne doivent pas hésiter à contacter les 

ressources disponibles qui peuvent les accompagner dans leur cheminement. En cas de déficit de personnel, la première étape est de revoir les 

pratiques en place. Ces pratiques sont diverses et ciblent trois 

principales voies : l’attraction, la rétention et l’organisation du travail. Les 

propositions ici-bas invitent aussi les entreprises à faire appel à leur 

milieu afin de tirer profit des programmes et de l’accompagnement 

offerts sur le territoire. 

Si vous avez des questions sur les pratiques ou si vous désirez mettre en place 
un plan de gestion des ressources humaines, veuillez contacter Mitis en Affaires. 
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Retenir et attirer 
des employés 
par des pratiques 
gagnantes



Mettre en place une marque employeur forte à 
l’aide de consultants en ressources humaines. 
Cliquez ICI pour voir le répertoire des consultants 
en ressources humaines.
*La mesure de concertation pour l’emploi de Services 

Québec pourrait vous aider à réaliser cette intervention.

Réaliser un exercice prévisionnel de besoins en 
main-d’œuvre pour l’année à venir dans le but 
d’être proactif : en fonction du taux de roulement, 
des départs à la retraite, congés maladie, etc. 

Offrir des postes à temps partiel afin d’attirer les 
personnes retraitées et les étudiant.e.s.

Mettre en place un programme de 
référencement à l’interne : les employé.e.s sont 
les meilleurs ambassadeurs, pourquoi ne pas en 
profiter pour les inciter à promouvoir les postes 
vacants?

Diversifiez vos plateformes! Les gens qui 
cherchent des emplois n’utilisent pas tous la 
même plateforme. L’idéal est donc de varier ses 
affichages en proposant vos offres sur diverses 
plateformes. 

Contacter les organismes en employabilité 
présents sur le territoire afin de signifier son 
intérêt à recruter de la main-d’œuvre diversifiée : 
Carrefour Jeunesse emploi, Place aux jeunes Mitis, 
Service de Transition en emploi, La Sphère, L’élan 
- Service Spécialisé de Main-d’œuvre (SSMO). Il y 
a des subventions de rémunération pour la 
main-d’œuvre qui existent telles que :

 Le contrat d’intégration au travail 

 Subvention salariale pour employé.e.s

 Programme accueillez un stagiaire

Avez-vous pensé au programme PRIIME de 
Services Québec? C’est un programme qui 
permet aux personnes immigrantes déjà sur le 
territoire d’intégrer un premier emploi qualifié. 

Miser sur le savoir-être et le savoir-faire de vos 
candidats pour certains postes et offrir de la 
formation, soit en entreprise et/ou avec l’aide d’un 
centre de formation professionnelle ou d’autres 
institutions de formation.Vous trouverez le 
programme d’apprentissage en milieu de travail 
(PAMT) ICI.

Attraction
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https://repertoire.ordrecrha.org/Recherche?query=Bas-St-Laurent
https://www.quebec.ca/emploi/embauche-et-gestion-de-personnel/recruter/contrat-integration-travail#c79138
https://www.emploiquebec.gouv.qc.ca/entreprises/recruter/aide-financiere-a-lembauche/subventions-salariales-pour-employes/#:~:text=Le%2520programme%2520Subvention%2520salariale%2520offre,salaire%2520de%2520la%2520personne%2520embauch%25C3%25A9e
https://pratiquesrh.com/fr/accueillez-un-stagiaire
https://www.quebec.ca/emploi/programme-daide-a-lintegration-des-immigrants-et-des-minorites-visibles-en-emploi-priime
https://www.quebec.ca/emploi/programme-daide-a-lintegration-des-immigrants-et-des-minorites-visibles-en-emploi-priime
https://www.quebec.ca/emploi/planification-et-gestion-de-carriere/apprentissage-milieu-travail


Depuis un certain temps déjà, la pénurie de main d’œuvre est sur toutes les lèvres, autant dans La Mitis que dans 

l’ensemble du Québec. Force est de constater que le pire reste à venir. En effet, un “creux” historique de 

travailleurs disponibles est prévu avant 2030 . En réponse à cette problématique, cet outil a été développé afin 

de permettre aux entreprises d’explorer de nouvelles pratiques en matière d’attraction et de rétention de 

main-d’œuvre. Il sert aussi de chef d’orchestre dans l’élaboration de stratégies en ressources 

humaines visant à trouver des solutions afin de combler leur déficit de main-d’œuvre. 

Cependant, ce type de stratégie requiert certaines connaissances générales et 

spécifiques, ainsi les entrepreneurs ne doivent pas hésiter à contacter les 

ressources disponibles qui peuvent les accompagner dans leur cheminement. En cas de déficit de personnel, la première étape est de revoir les 

pratiques en place. Ces pratiques sont diverses et ciblent trois 

principales voies : l’attraction, la rétention et l’organisation du travail. Les 

propositions ici-bas invitent aussi les entreprises à faire appel à leur 

milieu afin de tirer profit des programmes et de l’accompagnement 

offerts sur le territoire. 

Si vous avez des questions sur les pratiques ou si vous désirez mettre en place 
un plan de gestion des ressources humaines, veuillez contacter Mitis en Affaires. 

 

Implanter un programme d’accueil pour 
les nouveaux.elles employé.e.s.

Sondez vos employé.e.s anonymement 
sur les conditions de travail, la 
rémunération, le climat de travail, les 
relations avec les pairs, etc. 

Ajuster la rémunération offerte au 
marché actuel : vérifier dans les conven-
tions collectives (portail CORAIL), guide 
de la rémunération Randstad, les offres 
d’emploi autour de vous. Pour une 
démarche plus en profondeur, faites 
appel à un consultant spécialisé en 
rémunération. 
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Mettre en place ou renforcer les pratiques 
de reconnaissance à l’interne : veiller à 
offrir une reconnaissance adaptée, 
efficace et au bon moment pour qu’elle soit 
réussie. 

Offrez un programme de pré-retraite à vos 
employé.e.s afin de les garder plus 
longtemps actifs (se rendre sur le site de la 
RRQ dans la section retraite progressive).

Optez pour le service de maintien en 
emploi de l’organisme La Sphère qui est un 
service d’accompagnement en entreprise 
pour les individus en difficulté afin de 
favoriser un bon maintien en emploi.

  Larin,V. (2021, 20 novembre). Pénurie de main-d'oeuvre: un «creux historique» surviendra en 2030. Le journal de Québec : 
https://www.journaldequebec.com/2021/11/20/penurie-de-main-doeuvre-un-creux-historique-surviendra-en-2030

Rétention

https://www.corail.gouv.qc.ca/abonnement/acceder.do
https://www.rrq.gouv.qc.ca/fr/retraite/retraite_progressive/Pages/retraite_progressive.aspx
https://www.rrq.gouv.qc.ca/fr/retraite/retraite_progressive/Pages/retraite_progressive.aspx
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Cependant, ce type de stratégie requiert certaines connaissances générales et 

spécifiques, ainsi les entrepreneurs ne doivent pas hésiter à contacter les 

ressources disponibles qui peuvent les accompagner dans leur cheminement. En cas de déficit de personnel, la première étape est de revoir les 

pratiques en place. Ces pratiques sont diverses et ciblent trois 

principales voies : l’attraction, la rétention et l’organisation du travail. Les 

propositions ici-bas invitent aussi les entreprises à faire appel à leur 

milieu afin de tirer profit des programmes et de l’accompagnement 

offerts sur le territoire. 

Si vous avez des questions sur les pratiques ou si vous désirez mettre en place 
un plan de gestion des ressources humaines, veuillez contacter Mitis en Affaires. 

 

Redistribuer les tâches en fonction des 
forces de chacun, essayer d’optimiser les 
heures travaillées, ajuster les horaires, etc.

Faire appel à de la sous-traitance pour 
certaines tâches telles que l’entretien, les 
paies et la tenue de livres, adjointe 
virtuelle, une agence de placement de 
personnel, tâches marketing, impartition 
RH, soutien informatique, etc. 

Organisation du travail
Penser à des solutions technologiques : 
intelligences numérique et artificielle. 
Optimiser vos processus avec des logiciels 
comptables, d’inventaires, de commandes, 
de gestion, de réservations, etc. Il y a aussi 
des applications pour prendre les 
commandes, des robots serveur, les 
solutions sont infinies! Afin d’explorer et de 
mieux comprendre les solutions 
numériques, il y a le programme Le Virage 
offert par l’organisme Le Mitis Lab.
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https://mitislab.ca/le-virage/


Malgré tout, il arrive que changer ses pratiques ne soit pas suffisant et que se tourner vers le recrutement 
international soit l'option à envisager. D'ailleurs, il est de plus en plus accessible de se tourner vers cette solution, et 
ce, pour toutes les tailles d’entreprise.

Le processus de recrutement international demande beaucoup de temps et requiert un certain investissement 
monétaire. Cependant, plusieurs ressources sont disponibles sur le territoire pour vous accompagner dans vos 
démarches et dans l’intégration des travailleur.euse.s. 

En premier lieu, veuillez contacter le ministère de l’Immigration, de la Francisation et de l’intégration. Un.e 
conseiller.ère pourra vous accompagner tout au long de la démarche. 
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Se tourner vers le recrutement international

Planification des besoins en main-d’œuvre à 
venir (retraite, congé maladie/parentalité, 
projet de développement, etc.).

Prise de contact avec le ministère de 
l’Immigration, de la Francisation et de 
l’Intégration par la plateforme de 
recrutement ARRIMA pour recevoir 
l’accompagnement d’un.e conseiller.ère.

Recrutement du travailleur.euse : ARRIMA, 
Journées Québec, services d’une firme 
spécialisée, etc. 

Signature du contrat de travail avec la.le 
travailleur.euse

Réalisation d’une étude d’impact sur le 
marché du travail (EIMT) et le certificat 
d’acceptation du Québec.

Inscription du travailleur.se à 
Accompagnement Québec (possibilité de le 
faire du pays d’origine).

Réception du permis de travail émis par IRCC

LES PRINCIPALES ÉTAPES
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https://immigrationquebec.queue-it.net/?c=immigrationquebec&e=arrima1809&ver=v3-aspnet-3.5.1&cver=16&l=SDI&t=https%3a%2f%2farrima.immigration-quebec.gouv.qc.ca%2faiguillage%2f%3f
https://www.quebec.ca/immigration/services-en-ligne


Implanter un programme d’accueil pour 
les nouveaux.elles employé.e.s.

Sondez vos employé.e.s anonymement 
sur les conditions de travail, la 
rémunération, le climat de travail, les 
relations avec les pairs, etc. 

Ajuster la rémunération offerte au 
marché actuel : vérifier dans les conven-
tions collectives (portail CORAIL), guide 
de la rémunération Randstad, les offres 
d’emploi autour de vous. Pour une 
démarche plus en profondeur, faites 
appel à un consultant spécialisé en 
rémunération. 

Contacter votre municipalité afin de les informer de l’arrivée de vos travailleur.euse.s. Elle sera
une alliée d’accueil dans la communauté. Les travailleur.euse.s ont la possibilité de participer 
aux activités municipales, et ainsi, favoriser l’échange interculturel.

Contacter Mitis en Affaires afin de réaliser un plan d’accueil et d’intégration en vue
de préparer le terrain adéquatement à l’arrivée des travailleur.euse.s.

Contacter le Carrefour Jeunesse-Emploi Mitis pour que vos 
travailleur.euse.s bénéficient du programme d’Accompagnement et 
de Soutien à l’Immigration (PASI). 

Contacter le centre de formation professionnelle pour 
inscrire vos travailleur.euse.s à la francisation en 
entreprise.

Accueil et intégration
sur le territoire
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Mettre en place ou renforcer les pratiques 
de reconnaissance à l’interne : veiller à 
offrir une reconnaissance adaptée, 
efficace et au bon moment pour qu’elle soit 
réussie. 

Offrez un programme de pré-retraite à vos 
employé.e.s afin de les garder plus 
longtemps actifs (se rendre sur le site de la 
RRQ dans la section retraite progressive).

Optez pour le service de maintien en 
emploi de l’organisme La Sphère qui est un 
service d’accompagnement en entreprise 
pour les individus en difficulté afin de 
favoriser un bon maintien en emploi.



Carrefour Jeunesse-Emploi Mitis  
Main-d'oeuvre de moins de 35 ans
418 775-6440
cjemitis@globetrotter.net
cjemitis.ca

Centre de formation professionnelle 
Service aux entreprises et à la communauté
418 722-4957, poste 1240
sae@csphares.gouv.qc.ca
lescentresdeformation.com/sae

La Sphère
Main-d'oeuvre de tout âge
418 775-1678
info@laspheredelemploi.ca
laspheredelemploi.ca

L’élan – Service Spécialisé de Main-d’Œuvre
Main d'oeuvre avec des limitations fonctionnelles
418 775-8989
infoelan@ssmo-elan.net
ssmo-elan.net

Ministère de l’Immigration, de la Francisation et 
de l’Intégration (MIFI)
Caroline Bouillon - Conseillère régionale en 
immigration
418 646-1605, poste 2904
caroline.bouillon@mifi.gouv.qc.ca
immigration-quebec.gouv.qc.ca

Mitis en Affaires
Accompagnement ressources humaines
418 775-7089, poste 2904
oceanne.fortin@mitisenaffaires.ca
mitisenaffaires.ca

Mitis Lab
Parcours Le Virage - Processus numérique
418 509-1105
info@mitislab.ca
mitislab.ca

Place aux jeunes Mitis
Main d'oeuvre nouvellement dîplomée
418 775-6440
pajmitis@hotmail.com
placeauxjeunes.qc.ca

Service de Transition en emploi
Main d'oeuvre en intégration en emploi
418 725-0996
service@ste-emploi.com
transitionemploi.com 

Services Québec de Mont-Joli 
Linda Sergerie - Conseillère aux entreprises
418 775-7246
linda.sergerie@servicesquebec.gouv.qc.ca
quebec.ca/services-quebec

Répertoire des ressources locales

https://lescentresdeformation.com/sae/
https://www.quebec.ca/services-quebec
https://laspheredelemploi.ca/
http://cjemitis.ca/
https://www.ssmo-elan.net/
https://www.quebec.ca/immigration
https://www.mitisenaffaires.ca/
https://mitislab.ca/
https://placeauxjeunes.qc.ca/regions/bas-saint-laurent
https://www.transitionemploi.com/
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